Lue tayttdohjeet ennen rekisteriselosteen
tayttamista. Kayta tarvittaessa liitetta.

TIETOSUOJASELOSTE
Henkilotietolaki (523/1999) 10 § ja 24 §

| aatimisnAiva

28.3.2022

la Nimi
Rekisterin- Kirkkopalvelut ry
pltaja Osoite
Jarvenpéantie 640, 04400 Jarvenpaa
Muut yhteystiedot (esim. puhelin virka-aikana, sahkdpostiosoite)
2 Nimi
Yhteyshenki- Varhaiskasvatus: Riitta Olander, p. 040 579 8373
- - . |Lastensuojelu ja NUOTTI-valmennus: Mika Weissmann, p. 040 153 4925
10 rekisteria |, huspalvelut: Maarit Santi, p. 0400 741 262
Koskevissa 032 uspalvelut: Maarit Séntti, p.
asloissa Varhaiskasvatus: Jarvenpaantie 640, 04400 Jarvenpaa
Lastensuojelu, NUOTTI-valmennus seka vanhuspalvelut: Huvilakatu 31, 76130 Pieksamaki
Muut yhteystiedot (esim. puhelin virka-aikana, sahkdpostiosoite)
etunimi.sukunimi(at)valonahyvinvointi.fi
3 Tama tietosuojaseloste koskee Valona-hyvinvoinnin sosiaali- ja terveyspalveluja tuottavien
Rekisterin  |yksikéiden asiakkaita, joiden osalta Kirkkopalvelut ry toimii rekisterinpitajana.
nimi
Mikali asiakassuhde perustuu kunnan tai kuntayhtyman toimeksiantoon tai hanelle on mydnnetty
palveluseteli, toimii rekisterinpitdjana kyseinen kunta tai kuntayhtyma. Naiden asiakastietojen ja
rekistereiden osalta pyydamme olemaan yhteydesséa suoraan ko. kuntaan tai kuntayhtymaén.
4 Asiakastietojen kasittely perustuu lakiin tai asiakkaan suostumukseen.
Henkildtieto-
jen kasittelyn | asiakasrekisteriin tallennettuja tietoja kaytetaan asiakkaan hoidon ja hoivan ja kuntoutuksen
tarkoitus suunnitteluun, toteutukseen ja arviointiin.
Kunnan tai kuntayhtyman ollessa rekisterinpitaja, asiakastiedot sailytetaan erilladn muista
asiakastiedoista ja ne luovutetaan rekisterinpitajalle asiakassuhteen paatyttya arkistoitavaksi.
5 Rekisterin tietosiséltd kuvaa asiakasta, asiakkaaksi tuloa ja hoidon, hoivan ja kuntoutuksen piirista
Rekisterin poistumista seka asiakkaan asiakassuhteen aikana saamaa palvelua. Rekisteri sisaltaa mm.
tietosisaltd  |seuraavat tiedot:

1. Henkilén perustiedot (mm. nimi, hetu, yhteystiedot, alaikéisen lapsen huoltajien ja muiden
tarpeellisten [Ahiomaisten/yhteyshenkildiden nimet ja yhteystiedot)

2. Asiakkaita koskevat paivittaiskirjaukset, paatokset/maksusitoumukset, sopimukset, suunnitelmat,
lausunnot/selvitykset/epikriisit ym. asiakkaan hoidon ja hoivan toteuttamiseksi saadut tai itse tuotetut
dokumentit

3. Asiakaspalautteet

4. Lakiin perustuvat asiakastilastot

Sahkoisen rekisterin lisaksi voidaan yllapitaa osarekisterina erillisia paperilla olevia rekistereita, jotka
ovat valttamattémia asiakkaan hoidon ja hoivan toteuttamiseksi.




6 Tietoja saadaan oman toiminnan liséksi seuraavista lahteista:
Saannonmu- |1. Asiakkaalta, asiakkaan huoltajalta, asiakkaan lailliselta edustajalta tai lahiomaiselta

Kgiset tieto- |2, sosiaali- ja terveysviranomaisilta ja muilta asiakkaan hoitoon ja hoivaan osallistuvilta tahoilta
lahteet asiakkaan suostumuksella

3. Koulutuksen jarjestajilta (lastensuojelupalvelut, NUOTTI-valmennus)
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7 Rekisteriin talletetut henkilétiedot on sdédetty salassa pidettaviksi. Rekisterin tietoja luovutetaan vain
Tietojen erityislainsdadannon nojalla tai asiakkaan/huoltajan/laillisen edustajan suostumuksella.
saan-
nonmukaiset |jos asiakas saa palvelua kunnan/kuntayhtyman toimeksiantosopimuksella tai tilaamana, toimii
luovutukset |ioimeksiantajastilaaja rekisterinpitajana ja kyseinen kunta/kuntayhtyma paatta kaikesta tietojen
luovutuksesta.
Tietoja luovutetaan:
1. Asiakkaalle, asiakkaan huoltajalle, asiakkaan lailliselle edustajalle tai lahiomaiselle
2. Sosiaali- ja terveysviranomaisille ja muille asiakkaan hoitoon ja hoivaan osallistuville tahoille
asiakkaan suostumuksella
3. Koulutuksen jarjestdjille (varhaiskasvatus- ja lastensuojelupalvelut, NUOTTI-valmennus)
8
Tietojen Ei.
siirto
EU:n tai
ETA:n

ulkopuolelle

9
Rekisterin
suojauksen
periaatteet

A Manuaalinen aineisto

Manuaalinen aineisto sailytetaan lukitussa tilassa.

B ATK:lla kasiteltavét tiedot

Tietojarjestelmien kayttd on suojattu henkilokohtaisilla kayttajatunnuksilla ja salasanoilla.
Kayttdoikeudet on rajattu tydtehtavien mukaisesti ja kayttdoikeuksien rajauskaytéantoja arvioidaan
vuosittain. Tietojarjestelmiiin liittyvat palvelimet on sijoitettu asianmukaisesti suojattuihin tiloihin.
Palvelimilla oleva tietosiséltd on varmistettu ja tietosisallon palauttamiselle on prosessi- ja
palautumissuunnitelma.

10 Henkil6tietolain 26 8:n perusteella rekisterdidylld on oikeus saada tietada, mita hanta koskevia tietoja

Tgrkastus- henkilorekisteriin on tallennettu tai ettei rekisterissa ole hanta koskevia tietoja. Tiedot antaa

oikeus toimintayksikdn vastuuhenkil®, joka tekee merkinnan tarkastusoikeuden kayttamisesta
asiakasrekisteriin. Tarkastusoikeus voidaan evété laissa sdadetyin perustein.
Kun palvelu perustuu kunnan/kuntayhtyman toimeksiantoon tai sen mydntamaan palveluseteliin,
myontaa tarkastusoikeuden ko. kunnan/kuntayhtyméan viranhaltija kirjallisen pyynndn perusteella

11 Henkil6tietolain 29 §:n perusteella rekisterinpitajan on ilman aiheetonta viivytystd oma-aloitteisesti tai

Oikeus vaatia
tiedon
korjaamista

rekisterdidyn vaatimuksesta oikaistava, poistettava tai tdydennettava rekisterissa oleva, kasittelyn
kannalta virheellinen, tarpeeton, puutteellinen tai vanhentunut henkilétieto.

Korjauspyyntt tehdaan kirjallisesti ja osoitetaan rekisterinpitdjalle seka toimitetaan lisaksi aina
henkilokohtaisesti toimintayksikkdon, yksikon vastuuhenkildlle. Asiakkaan henkildllisyys
varmennetaan luotettavalla tavalla.

Yksittdisen merkinnén osalta pyynt6 voidaan osoittaa yksikon henkildkunnalle ja selke& kirjausvirhe
korjataan. Korjauksista tehdéén merkinta sekd séhkoiseen ettd manuaaliseen rekisteriin.




12

Muut henkilo-
tietojen kasit-
telyyn liitty-
vat oikeudet




